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Dit project is uitgevoerd door drie groepsleden. Wij hebben gedurende het gehele traject 
ongeveer gelijkwaardig bijgedragen aan het eindresultaat. In de beginfase is gezamenlijk de 
probleemstelling verkend, en zijn de hoofdlijnen van het concept vastgesteld. Op basis daarvan 
zijn de werkzaamheden gaandeweg verdeeld. Daarbij nam ieder groepslid, vaak op basis van 
vaardigheden en ervaring, verantwoordelijkheid voor andere onderdelen van het onderzoek, de 
analyse en de uitwerking. Zo nam Djineo meer de leiding bij het maken van het prototype, Yentl 
bekommerde zich wat meer over bijvoorbeeld de communicatiestrategie en gaf Zakaria veel 
invulling bij de privacy en AVG-naleving.  

Tijdens het project is intensief samengewerkt, zowel tijdens de lessen als daarbuiten. In de 
lessen is structureel tijd besteed aan het verdelen van taken, afstemmen van voortgang en 
bespreken van testresultaten en feedback van docenten. Buiten de lessen om is veelvuldig 
contact onderhouden via telefonisch overleg en groepsgesprekken in Microsoft Teams, wat 
bijdroeg aan snelle besluitvorming en een gedeeld begrip van het concept. 

De verschillende onderdelen van het document zijn iteratief tot stand gekomen. Concepten, 
analyses en teksten zijn onderling gedeeld, besproken en waar nodig gezamenlijk 
aangescherpt, zodat het eindproduct inhoudelijk consistent is. Door deze manier van 
samenwerken konden inzichten uit interviews, analyses en validatie direct worden verwerkt in 
het ontwerp, de technische keuzes en de communicatiestrategie. 

Terugkijkend kan worden geconcludeerd dat de gelijke inzet van alle groepsleden, het vele 
onderlinge contact en het samennemen van beslissingen hebben gezorgd voor een prettige 
samenwerking. 


